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Initiative Brocéliande a soutenu  
la reprise du café-restaurant  

« L’Air du temps » situé dans la commune  
de Monterfil, en Ille-et-Vilaine.

■ Une vie associative  
et un ancrage territorial  
de proximité
L'action d’Initiative France s’incarne dans 
une promesse : celle de proposer une 
réponse efficace aux besoins des entrepre-
neurs partout, au plus près des territoires. 
La concrétisation de cette promesse est 
rendue possible par le maillage territorial 
unique du réseau : 215 plateformes, répar-
ties sur l’ensemble du territoire métropoli-
tain et ultra-marin, 480 lieux d’organisation 
des comités d’agrément, 390 permanences, 
180 antennes locales et des milliers de 

dossier

Agir sur tous les territoires
Un accompagnement personnalisé et un financement pour son projet d’entreprise à moins  
de 45 minutes de chez soi ? C’est possible avec Initiative France qui, avec ses 215 associations 
locales, cultive une proximité unique avec les territoires. Les 16 000 bénévoles et 960 salariés  
du réseau ont développé une connaissance approfondie des enjeux socio-économiques  
et des acteurs locaux, qu’ils mettent au service des 21 000 entrepreneurs soutenus chaque année 
par Initiative France. Ce lien de proximité est dans l’ADN du réseau et constitue l’une de ses plus 
grandes forces.

bénévoles actifs sur ces territoires, qui 
mettent tout en œuvre pour que chacune 
et chacun puisse développer son projet 
près du lieu de son choix.
Une telle proximité existe grâce à l’exis-
tence d’une vie associative locale, qui 
permet de compter parmi les membres 
actifs et les administrateurs, les principaux 
acteurs publics et privés d’un territoire, 
à commencer par l’ensemble de ses 
intercommunalités, mais aussi par des 
banques, des entreprises, des partenaires 
économiques locaux, sans oublier les 
bénévoles et les entrepreneurs. C’est 

pourquoi, pour être en prise directe avec 
les problématiques de tous les territoires, 
une plateforme Initiative France se déploie 
sur un territoire de projet, à l’échelle d’un 
ou de plusieurs bassins d’emploi, au 
maximum à l’échelle d’un département. 
Seules des plateformes spécialisées dans 
l’innovation sont de taille régionale.
Les plateformes du réseau vont à la 
rencontre des entrepreneurs là où ils se 
trouvent, y compris dans les zones les plus 
reculées. « Notre territoire est très rural et nous 
avons voulu développer un vrai maillage de 
proximité au service des entrepreneurs », 
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prescripteurs que nous rencontrons réguliè-
rement. Etablissements bancaires, boutiques 
de gestion, consulaires, experts-comptables, 
élus (qui d’autre que le maire connaît mieux 
les projets qui vont s’installer sur son territoire) 
comptent sur nous pour accompagner les 
porteurs de projets et ne manquent pas de 
le faire savoir ! », explique Laurent Haurie, 
chargé de développement économique 
à la plateforme Initiative Comminges, en 
Haute-Garonne. « Au final, même si nous ne 
pouvons pas nous-même intervenir physi-
quement sur tout le territoire, nous soutenons 
des entrepreneurs venus de partout, et pas 
seulement de la commune sur laquelle notre 
plateforme est implantée ». 

■ Des actions construites  
avec les acteurs du territoire  
pour un service sur mesure 
De cet ancrage local, les plateformes ont 
tiré une solide connaissance des enjeux 
socio-économiques locaux, pour appor-
ter des réponses adaptées aux besoins 
spécifiques des territoires et des porteurs 
de projets. Fermetures d’usines, déserti-
fication médicale ou hausse du taux de 
chômage sont des enjeux sociaux qui 
imposent des réponses concrètes, qui 
peuvent inclure la création ou la reprise 
d’entreprise. « Dans certains territoires, créer 
ou reprendre une entreprise est quasiment 
la seule solution pour retrouver un emploi », 
note Bernadette Sozet, déléguée générale 
d’Initiative France. 
C’est dans cet esprit que la plateforme Ini-
tiative Comminges a initié une étude avec 
ses partenaires locaux (chambres d’agricul-

ture, banques, assurances, communautés 
de communes, experts-comptables...) pour 
adapter son offre aux entrepreneurs du sec-
teur agricole. « On a tout de suite eu un retour 
positif des collectivités, qui avaient elles-aussi 
perçu l’agriculture comme un enjeu prioritaire 
sur ce territoire très rural. Cette étude a permis 
de déterminer deux axes d’intervention : le 
financement de la création ou de la reprise 
de petites exploitations et le financement 
de la croissance d’exploitations existantes 
autour de thèmes comme les circuits courts 
ou la consommation responsable », détaille 
Laurent Haurie. « Nous voulons maintenant 
décliner cette démarche dans le domaine de 
la santé, qui est également un enjeu majeur ». 
Certaines plateformes font bénéficier les 
porteurs de projets de leur relation de 
confiance avec les collectivités. La com-
munauté de communes « Haute Corrèze 
Communauté » accorde une aide complé-
mentaire de 2 000 euros à tout porteur de 
projet qui obtient un prêt d’honneur Ini-
tiative France. En Occitanie, la région sub-
ventionne à hauteur de 50 % maximum les 
fonds de commerce éligibles. Une donnée 
essentielle au moment d’accompagner le 
porteur de projet dans l’évaluation de son 
besoin de financement et de calculer le 
montant du prêt d’honneur. 
Plusieurs plateformes soutiennent ainsi le 
développement de projets créateurs d’em-
plois qui répondent directement à une pro-
blématique prioritaire et ciblée du territoire. 
Une approche triplement gagnante : pour 
la collectivité, la plateforme et le porteur 
de projet. Un bon résumé de la relation qui 
unit Initiative France aux territoires !

souligne Sylvie Barlot, directrice d’Initiative 
Corrèze. « Des comités d’agrément se tiennent 
dans les mairies ou les communautés de 
communes du département, de même que 
l’accueil des porteurs de projets, qui fait l’objet 
de permanences délocalisées ». 
Dans certains territoires, Initiative France est 
l’un des seuls acteurs de l’entrepreneuriat 
à maintenir une présence physique. « Nous 
sommes la seule structure spécialisée dans le 
soutien à la création d’entreprise implantée sur 
notre territoire », relève Géraldine Meunier, 
coordinatrice d’Initiative Bièvre Valloire, une 
plateforme située en Isère à plus de 50 kilo-
mètres de Grenoble. « Les consulaires les plus 
proches sont à 40 kilomètres. Nous sommes 
donc les partenaires privilégiés des collectivi-
tés et occupons une place centrale dans la vie 
économique du territoire ».

■ Des missions en lien étroit  
avec les acteurs locaux
La relation, souvent durable et per-
sonnelle, avec les acteurs locaux est un 
vecteur de réussite pour les entrepreneurs 
soutenus par le réseau, dont 92 % sont 
toujours en activité trois ans après leur 
financement. « La capacité de mobilisation 
de tous les acteurs d’un même territoire au 
service des entrepreneurs est une vraie plus-
value », souligne Sabine Hamot, directrice 
du développement d’Initiative France. 
Cette relation s’incarne notamment dans 
le bénévolat : entrepreneurs, banquiers, 
experts-comptables, juristes du territoire 
sont parties prenantes de la vie des pla-
teformes. « Notre plateforme consolide son 
ancrage territorial grâce à son réseau de 
bénévoles bien implantés sur le territoire et 
par le fait qu’elle est clairement identifiée par 
ses partenaires publics et privés ainsi que par 
les porteurs de projets », souligne Géraldine 
Meunier. Beaucoup d’entrepreneurs soute-
nus par le réseau deviennent eux-mêmes 
acteurs du succès d’autres entrepreneurs : 
« notre communauté de marraines et de 
parrains est particulièrement structurée et 
dynamique et permet de bâtir de vrais réseaux 
professionnels localement », précise Philippe 
Vogne, directeur d’Initiative Doubs Territoire 
de Belfort. 
La proximité s’incarne aussi dans la qualité 
des relations établies avec les partenaires. 
Un rendez-vous avec le nouveau conseil-
ler bancaire installé dans la commune, la 
signature d’une convention de partenariat 
avec la chambre de commerce pour le 
lancement d’une nouvelle permanence 
d’accueil... Autant de missions qui font 
partie du quotidien des équipes perma-
nentes des plateformes. Une dynamique 
relationnelle essentielle à l’efficacité et à 
la croissance du réseau : « Si nous sommes 
connus sur le territoire, c’est aussi grâce à nos 

Aurélien Thauvy a bénéficié du soutien 
d'Initiative Touraine Val de Loire 

pour créer et développer sa menuiserie 
à Saché, en Indre-et-Loire.
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Badreddine 
Chater, chargé d’affaires, va à 
la rencontre des porteurs de 

projets des quartiers Nord de Marseille. 
Il assure une permanence au Carburateur, 
tiers-lieu qui héberge et accompagne les 
jeunes entreprises.  Au programme : ate-
lier de formation collective sur le thème 
de la création d’entreprise le matin, et 
rencontres individuelles l’après-midi.

 
Amel Ketroussi, restauratrice 
de vêtements anciens, finan-

cée et accompagnée par la plateforme, 
profite d’un partenariat avec « Le Labo 
des Terrasses » pour présenter son activité 
au grand public.

Une semaine avec l’équipe 
d’Initiative Marseille métropole
La plateforme Initiative Marseille métropole soutient chaque année environ 250 entrepreneurs. Avec son équipe 
de 10 personnes et de 100 bénévoles, la plateforme s’est affirmée comme un interlocuteur incontournable pour 
les porteurs de projets et les acteurs de son territoire.

UN SERVICE DE PROXIMITÉ QUI RÉUNIT UNE GRANDE DIVERSITÉ DE PARTENAIRES :
DÉMONSTRATION AVEC LE QUOTIDIEN D’UNE PLATEFORME INITIATIVE FRANCE

Réunion d’équipe  
hebdomadaire : tour d’hori-
zon des projets en cours, 

des difficultés et des événements de la 
semaine 

Chahrazed Fazilleaud, mar-
raine depuis le mois de mars, ren-
contre sa filleule dans les locaux de 
son entreprise pour échanger sur les 
problèmes auxquels elle se retrouve 
confrontée, la rassurer, la soutenir et 
l’aider à s’orienter dans ses priorités de 
cheffe d’entreprise. 

Frédéric Bouyssi, responsable 
du développement économique, 
s’entretient avec Shina Olaoye qui 
souhaite se lancer dans l’ouverture 
d’une enseigne Aquabike après avoir 
été réceptionniste, agent de sécurité, 
puis coach. Le financement et l’accom-
pagnement proposés par la plateforme 
constituent de précieux appuis pour 
l’aider à concrétiser son projet d'entre-
prise, trouver un local d’implantation 
et obtenir plus facilement un prêt 
bancaire. 

h90 0 0  Permanence dans la 
mairie des 6e et 8e arrondis-
sement, assurée par Lisa Skeif. 

Atelier thématique 
animé par des experts en développe-
ment marketing et commercial sur le 
thème de la performance commerciale. 
L’occasion pour la dizaine de chefs d’entre-
prise présents d’apprendre à construire 
efficacement leurs plans d’actions.  

Lundi

h90 3 0

h11 0 0

h41 0 0
S oirée  net wor k ing 

dans le cadre du « Club entrepreneurs » 
à la Cité des Métiers autour du thème 
« Chef d’Entreprise, plus jamais seul ! ». 
Un rendez-vous convivial à destination 
des chefs d’entreprise, bénévoles et 
partenaires de la plateforme, organisé 
en partenariat avec la CPME 13.

Une partie de l’équipe 
rencontre les équipes de 
Marseille Innovation, accé-

lérateur de start-up en Provence-
Alpes-Côte d’Azur, pour réfléchir aux 
modalités de mise en place d’un fonds 
de dotation dédié à l’innovation. Au 
programme : organisation de comités 
techniques paritaires entre les membres 
d’Initiative Marseille Métropole et de 
Marseille Innovation, en amont des 
comités d’agrément, pour analyser les 
business plans.

Présence de Jean-Marc Rou-
querol, directeur de la plateforme, à 
un évènement du réseau « Femmes 
3 000 » qui soutient l ’entrepreneu-
r iat  des femmes et la  mixité dans 
les métiers.  L’occasion d’envisager 
des synergies en faveur de l ’entre-
preneuriat des femmes mais aussi 
de recruter de nouvelles marraines 
d’entrepreneurs.

H i c h a m  A r h o u n , 
chargé d’affaires, rencontre 
Clémence Graffin, créatrice 

des Artisans du zen, proposant des 
prestations bien-être aux entreprises. 

h01 0 0 h02 0 0-

h01 3 0 h71 3 0-

Mardi

Vendredi

Samedi

Mercredi

Dépourvue de fonds propres, elle a un 
projet original qui nécessite un soutien 
financier. 

C’est l’heure du comité 
d’agrément. Sept entrepreneurs présen-
tent tour à tour leurs projets devant la 
douzaine d’experts qui composent 
le comité : banquier, avocat, assureur, 
expert-comptable, chef d’entreprise... 
Et à l’issue de ce comité, cinq projets 
sont validés pour l’obtention d’un prêt 
d’honneur.

h90 0 0

h81 0 0

Jeudi

h90 0 0

h81 3 0 h12 3 0-

h31 3 0 h71 3 0-

h90 3 0 h11 3 0-

L'équipe d'Initiative Marseille Métropole :
Frédéric Valverde, Elisabeth Kalaris,  
et Jean-Marc Rouquerol.

L'équipe d'Initiative Marseille Métropole :    
Patrice Penon, Lisa Skeif, Badreddine Chater, 
Frédéric Bouyssi et Hichame Arhoun.


